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FI H I:] Projekt wspotfinansowany z programu Erasmus + E

W ostatnich latach obserwujemy olbrzymi wzrost
zainteresowania pojeciem ,,przedsiebiorczosc”

Europa potrzebuje wiecej przedsiebiorczosci i wiecej innowacji

Wynika to z faktu, ze koszty pracy w Europie s3 znacznie
wyzsze niz w wiekszosci krajow na innych kontynentach

Z drugiej strony znacznie nizsze tempo wzrostu gospodarczego
w Europie, sprawia, ze coraz trudniej jest rzgdom europejskim
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FI H I:] Projekt wspotfinansowany z programu Erasmus + E

zaspokajac rosngce potrzeby spoteczne i panstwowe — wptywy
z podatkow nie zaspokajajg wszystkich potrzeb mieszkancow
Europa potrzebuje wiecej wiekszej aktywnosci obywateli w
obszarach innowacyjnosci i przedsiebiorczosci,

Innowacyjnosc i przedsiebiorczosc¢ zapewniajg trwaty i oparty
na zdrowych fundamentach ekonomicznych wzrost
gospodarczy

Innowacyjnosc i przedsiebiorczosc¢ odcigzaja system socjalny
poniewaz wiecej 0sob moze zdobywac samodzielnie dochody
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FI H I:] Projekt wspotfinansowany z programu Erasmus + E

e Gdy mowimy o przedsiebiorczosci, to przede wszystkim mamy
na mysli postawy, normy spoteczne, wartosci, kulture i
kreatywnos¢ ludzi zamieszkujgcych w danym kraju

e Ogodlnie rzecz biorac, Europejczycy niezbyt chetnie decyduja
sie na samozatrudnienie i aktywnosci przedsiebiorcze

e Powodem sg m.in. rozbudowany system swiadczen

spotecznych a takze atrakcyjnosc pracy w sektorze publicznym
(np. we Wtoszech)
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Czym jest przedsiebiorczosc?
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FI H I:] Projekt wspotfinansowany z programu Erasmus + E

Istota przedsiebiorczosci

e Przedsiebiorczosc to specyficzna kombinacja
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji

e Najwazniejsza jest jednak POSTAWA —
NASTAWIENIE
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FI H [] Projekt wspotfinansowany z programu Erasmus + -

e Prawdziwy przedsiebiorca nieustannie
analizuje informacje i odnajduje w nich szanse
i mozliwosci
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Zgodnie z wynikami badan z 2009 r. Eurobarometer on
Entrepreneurship, tylko 45% obywateli krajow europejskich,
chciatoby by¢ samozatrudnionymi. W Stanach Zjednoczonych
proporcje sg inne: 55% populacji chciatoby by¢ swoim
wiasnym szefem, podczas, gdy zaledwie 36% uwaza, ze praca
na etacie (dependent employment) jest najlepszg opcja
(European Commission 2012)

Opisujac istote przedsiebiorczosci mozna powiedzie(, ze
przedsiebiorczosc to to, co ludzie robig ze swoim zyciem
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zawodowym aby wzigcC kariere i marzenia w swoje rece i
ukierunkowac je tam, gdzie tego chcg

Przedsiebiorczos¢ polega na budowaniu swojego zycia na
wtasnych warunkach — be szeféw, bez regulaminéw i godzin
pracy

Klaus Schwab, zatozyciel i przewodniczacy Swiatowego
Forum Ekonomicznego (World Economic Forum) uwaza, ze
rzgdy powinny podejmowac dziatania zmierzajgce do
przygotowywania pracownikow do zmieniajgcych sie realiow.

This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the views only of the author,
and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.



® Profesor David Deming z Uniwersytetu Harvarda uwaza, ze
na rynku pracy w najblizszej przysztosci najwazniejsze bedg
umiejetnosci miekkie, takie, jak dzielenie sie i negocjowanie

® Jego zdaniem w nowoczesnych miejscach pracy pracownicy
beda musieli odgrywac rozne role- bedzie to nieco
przypominato funkcjonowanie dzieci w przedszkolu (wiele
roznych rol, niska stabilnosc struktur spotecznych, duze
znaczenie empatii i wspotpracy).
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0sOb przedsiebiorczych
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Jakie cechy wykazuje skuteczny
przedsiebiorca? (1)

e Anthony K. Tjan zadaje pytanie, czy przedsiebiorce mozna
,stworzyc”? Analizujgc biografie przedsiebiorcow mozna
zauwazyc, ze ich sukces wyjasnia sie czesto z pomocg ,tutu
szczescia”

e Naukowcy zwracajg uwage na znaczenie momentu w czasie
(Zeitgeist) — np. wielu milionerdw branzy komputerowe;
urodzito sie w latach 50-tych XX wieku. Oznaczato to, ze mieli

This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the views only of the author,
and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.



po 25-35 lat, gdy w latach 70-tych nastata era komputerow
osobistych — a wiek 25-35 lat do dobry moment na
rozpoczynanie pierwszego biznesu w zyciu (masz juz troche
wiedzy ale jeszcze nie masz rodziny i wielu zobowigzan —
mozesz wiec podjac ryzyko)

Jakie cechy wykazuje skuteczny
przedsiebiorca? (2)

e Gfebsza analiza owego przypadkowego zdarzenia, jakim jest
‘fut szczescia” zwykle dowodzi, ze zdarzenie to zaszto,
poniewaz przedsiebiorca byt:

1) Poszukiwaczem problemodw i rozwigzan dla nich,
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2) Wizjonerem — patrzyt w przysztosc,
3) Gotowy na poszukiwanie wsparcia i pomocy u innych,
4) Pasjonatem — lubit to, czym sie zajmowat,

5) ...,nieudacznikiem” (?) — ponidst porazki i nie miat z tym
problemu

6) Niespokojnym duchem — lubit wychodzié¢ poza ramy i bawito
go to

Jak rozpoznac osobe przedsiebiorczg?

1. Sg gotowi na ryzyko.
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2. Traktujg porazke jako cenng lekcje na drodze do
sukcesu.

3. S3 dla siebie wyrozumiali — wybaczajg sobie
samym porazki.

4. Wykorzystujg strach przed porazka, jako
motywacje do wzmozonego wysitku.

Co wyjasnia sukcesy przedsiebiorcow? (1)
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Analiza sukcesow przedsiebiorcow pokazuje, ze

ich dokonania wyjasniajg nastepujgce cechy:

e Odwaga — brak odwagi to najpowszechniejsza przyczyna
rezygnacji z podjecia dziatalnosci gospodarczej. Strach przed
porazka to jedna z gtdwnych przyczyn nie rozpoczynania
dziatalnosci gospodarczej.

e Doswiadczenia z dziecinstwa

Co wyjasnia sukcesy przedsiebiorcow? (2)

e Przygotowanie do dziatania w trudnych warunkach — Steve
Callahan przetrwat na oceanie 76 dni, poniewaz zanim
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przydarzyta mu sie przygoda rozbitka, przeczytat wiele ksigzek
o przetrwaniu w trudnych warunkach. Nauczanie
przedsiebiorczosci powinno skupiac sie na przygotowaniu do
trudnych sytuacji (np. odmowa kredytu, kleska zywiotowa
rujnuje majatek firmy itp.).

e Wsparcie ze strony rowiesnikow — nalezy nauczyc wspierac
innych.

Za: A. K. Tjan, Can Entrepreneurs Be Made?, Harvard Business

Review, HBR Blog Network, http://blogs.hbr.org/tjan,

[21.09.2012].
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http://blogs.hbr.org/tjan

Lekcja IV

Droga ku sukcesowi przedsiebiorcy
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Zanim produkt lub ustuga znajdzie sie na rynku musi powstac
pomyst. Od powstania pomystu do jego sprzedazy
(komercjalizacji) czesto wiedzie dtuga droga)

Na tej drodze przedsiebiorca napotka m.in. nastepujace
wyzwania:

Jak przetozy¢ pomyst na dziatajgce rozwigzanie?
Skqd wzigc¢ finansowanie dla prototypu?
Jak wyprodukowac produkt na masowq skale?

Jak zabezpieczyc sie przed imitatorami?
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Czym jest komercjalizacja?

e Na kolejnym slajdzie przedstawiono powigzania
pomiedzy kreatywnym pomystem przedsiebiorcy a
sprzedazg tego pomystu pod postacig produktu lub
ustugi (tzw. komercjalizacja)

e Kazdy przedsiebiorca dziatajgcy w sferze biznesu (sa
takze przedsiebiorcy spoteczni) powinien dgzy¢ do
komercjalizacji wiedzy i innych zasobow (np.
talentow), jakie posiada
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Zanim produkt lub ustuga znajdzie sie na rynku musi powstaé¢ pomyst. Od
powstania pomystu do jego sprzedazy (komercjalizacji) czesto wiedzie dtuga
droga)
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f

Innowacja

Czy mozna prowadzi¢ biznes bez ryzyka?

e Prowadzenie biznesu zawsze wigze sie z ryzykiem. Czasami
ryzyko wynika z mozliwosci zmiany przepiséw prawnych (np.,
jesli zmienia sie prawo, twoj biznes nagle moze stac sie
nieoptacalny). Nie rzadko biznesy upadajg, poniewaz s3 zle
zarzgdzane

e Pamietaj jednak, ze wielu najwiekszych przedsiebiorcéw na
swiecie, zanim odniosto sukces, poniosto po drodze wiele
porazek
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e Porazka nie jest wcale ,,dowodem”, na to, ze nie nadajesz sie
do prowadzenia wtasnej firmy. Wrecz przeciwnie! Porazke
traktuj, jako wartosciowa lekcje. Sg firmy, ktore nie
zatrudniajg pracownikow na odpowiedzialne stanowiska,
ktorzy wczesniej nie odniesli porazki. Porazka to czesto
przepustka do sukcesu w biznesie!
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Dlaczego przedsiebiorcy ponoszg porazki? (1)
Przyczyny, z powodu, ktorych przedsiebiorstwa odnosza
sukcesy badz porazki sg bardzo zroznicowane

Gdyby istniatfa lista gotowych recept na to, jak odnies¢ sukces
w biznesie, prowadzenie biznesu bytoby o wiele fatwiejsze ...
ale zabieratoby catg frajde!

Z drugiej strony trzeba zauwazy¢, ze wielu porazek
przedsiebiorstw mozna byto z fatwoscig uniknac, gdyby
wiasciciele i menedzerowie kierowali sie zdrowym rozsgdkiem
Thomas Watson, jeden z zatozycieli firmy IBM powiedziat on

kiedys, ze ,,najszybszym sposobem odniesienie sukcesu jest
podwojenie tempa popetniania pomytek”. Inna anegdota
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Dlaczego przedsiebiorcy ponoszg porazki? (2)
mowi, pewnego dnia do Thomasa Watsona przyszedt na
rozmowe skruszony manager. Powodem skruszenia byt btad,
ktory narazit firme IBM na 10 miliondw dolary straty. Ow
manager byt przekonany, ze bedzie to ostatnia rozmowa z
szefem przed zwolnieniem z pracy. Jakiez byto jego
zdziwienie, gdy Watson odpart: ,,Ja miatbym Pana teraz
zwolnic¢?! Nie ma mowy! Wtasnie zainwestowatem w Pana
szkolenie 10 min dolarow.”

Wszyscy ponoszg porazki w zyciu — ale dobry przedsiebiorca
potrafi podniesc sie po klesce, znajduje energie do dalszej
pracy i wycigga wnioski...
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Dlaczego przedsiebiorcy ponoszg porazki? (3)
..Stynny brytyjski polityk XX wieku, Winston Churchill

powiedziat, ze sukces polega na umiejetnosci przechodzenia
od porazki do porazki i nie poddawaniu sie

Porazki i btedy w biznesie sg spowodowane przede wszystkim
przez ludzi - czynnik ludzki

Czasami zdarza sie, ze porazka jednej firmy nie oznacza
porazki produktu. Na przyktad firma Xerox wymyslita graficzny
interfejs uzytkownika i poniosta porazke poniewaz nie
potrafita go wdrozyc. Zrobita to natomiast firma Microsoft i
tak powstat system operacyjny Windows. Xerox wynalazt
takze to co, dzi§ nazywamy ,, myszka” komputerowa. Zaden z
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Dlaczego przedsiebiorcy ponoszg porazki? (4)

wynalazkow z branzy komputeréw osobistych nie przyniost
Xeroxowi profitow

 Firma, ktora chce sie rozwijac powinna w pierwszej kolejnosci
wyeliminowac zjawisko popetniania ,gtupich btedow”, ktore
wynikaja z niestarannosci. Trzeba pamietac, ze wiele porazek
prowadzi ostatecznie do sukcesu.

Oto kilka przyktadow porazek, ktore zakonczyly sie sukcesem
dzieki szczesliwemu zbiegowi okolicznosci :

e Kuchenka mikrofalowa — powstata w czasie prac nad radarem
do wykrywania samolotow. Przez przypadek okazato sie, ze
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Dlaczego przedsiebiorcy ponoszg porazki? (5)

cukierek pozostawiony przy urzadzeniu wysytajgcym fale
radarowe stopit sie.

e Karteczki samoprzylepne Post-It Notes — powstaty w czasie
prac nad nowg odmiang kleju. Z poczatku taki klej, ,ktory do
niczego sie nie przykleja” uznano za porazke. Jednak odkryto
dla niego uzyteczne zastosowanie. Wynalazca zaznaczat przy

pomocy tego kleju zaktadki w swojej ksigzeczce do
nabozenstwa

Oto kilka przyktadow porazek, ktore zakonczyly sie sukcesem
dzieki szczesliwemu zbiegowi okolicznosci:
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Dlaczego przedsiebiorcy ponoszg porazki? (6)
Rzepy samoprzylepne — pewien szwajcarski mitosnik gor, a
zarazem inzynier — George de Mistrala — po wycieczce w
gorach byt sfrustrowany wielka liczbg rzepow, ktore
przyczepity sie do jego ubrania. Zbadat on rzep pod
mikroskopem i postanowit stworzy¢ specjalny rodzaj zapiecia,
ktore opierato sie na skopiowanych haczykach wystepujacych
w rzepie naturalnym. Co ciekawe, jego wynalazek nie zostat z
poczatku dobrze przyjety, ale dzieki wytrwatosci nie
zrezygnowat z pomystu.
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Lekcja V

Kompetencje przysztosci dla
przedsiebiorcow

e Nalezy sie spodziewac, ze w wielu firmach zanikng sztywne
struktury organizacyjne



Czekajg nas zmiany! (1)

Dzisiaj wiele poradnikow dla biznesmenow jest poswiecone
temu jak szybciej od innych awansowac. Ale czasy, w ktorych
tego typu ksigzki beda tak anachroniczne jak ksigzka
kucharska z lat piecdziesigtych sg catkiem bliskie

W XXI wieku przedsiebiorstwa nie bedg potrzebowaty
struktur organizacyjnych. Wedtug niektorych badan w ciggu

ostatniego ¢wiercwiecza przedsiebiorstwa na swiecie
,,Sptaszczyty sie” o okoto 25%
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Czekajg nas zmiany! (2)

Sciezka kariery przysztodci bedzie dawata wiele nowych
doswiadczen i wymagata od pracownika nowych rol,
wchodzenia w nowe sieci powigzan

Swiat staje sie coraz mniej przewidywalny co oznacza, ze
pracownicy beda zdobywac¢ umiejetnosci przydatne u
roznych pracodawcow

Pracodawcy w przysztosci bedg wymieniali sie zespotami
pracownikow do rozwigzywania wspolnych problemow
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Czekaja nas zmiany! (3)

W samych Stanach Zjednoczonych szacuje
sie, ze w latach 2020-2035 45% wszystkich
stanowisk pracy bedzie zagrozonych przez
mozliwosc ich automatyzacji. W tym samym
okresie moze znikng¢ nawet 75 mln miejsc
pracy na catym swiecie
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Jakie umiejetnosci beda pozadane na rynku
pracy w przysziosci? (1)

e Przedsiebiorcy powinni wiedzie¢, ze wokot nas nastepuja
szybkie zmiany na rynku pracy

e Komputery dzieki swojej mocy obliczeniowej bedg w stanie
zastepowac cztowieka w takich zadaniach jak, analiza
danych. Najstabszg strong komputerow jest ich niezdolnos¢
do wykazywania sie inteligencjg i emocjami.
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Jakie umiejetnosci beda pozadane na rynku
pracy w przysztosci? (2)

Znaczenia nabiora:

e kompetencje medialne - kompetencje medialne to nie tylko
zdolnos¢ do technicznego konsumowania tresci z
Internetuto przede wszystkim zdolnos¢ do oceny i
wartosciowania tresci internetowych

e Zdolnos¢ do radzenia sobie w przetadowaniem kognitywnym
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e Umiejetnosc wspotpracy w zespotach wirtualnych
Jakie umiejetnosci beda pozadane na rynku
pracy w przysztosci? (3)
e Nowoczesny przedsiebiorca bedzie musiat by¢

multidycyplinarny

e Dla pracownikow firm zajmujacych sie analiza trendow
rynkowych oraz pracownikéw centrow
badawczorozwojowych oznacza to, ze beda musieli poruszac
sie w poprzek dyscyplin. Biolodzy bedg musieli zrozumie¢
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matematyke, a matematycy biologie. Idealny pracownik
przysztosci to ktos, kto jest wyposazony w umiejetnosci w
ksztafcie litery ,,T”
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